
แนะน��พระร�ชบ
ญญ
ต
ว��ด�วยก�รกระท��คว�มผ
ดเก��ยวก
บคอมพ
วเตอร� พ.ศ. ๒๕๕๐
โมเดลท��ใช� what-who-how-why

what  (  อะไร  )  
พระราชบ�ญญ�ต
 ว
าด�วยการกระท�าความผ
ดเก��ยวก�บคอมพ
วเตอร� พ.ศ. ๒๕๕๐ สามารถดาวน�โหลดได�ท�� 
http://www.etcommission.go.th/documents/laws/20070618_CC_Final.pdf
ส�ระส��ค
ญ
 มาตรา ๑ พระราชบ�ญญ�ต
น�Fเร�ยกว
า 

“ พระร�ชบ
ญญ
ต
ว��ด�วยก�รกระท��คว�มผ
ดเก��ยวก
บคอมพ
วเตอร� พ.ศ.  ๒๕๕๐ ”
 มาตรา ๓ ในพระราชบ�ญญ�ต
น�F
“ ระบบคอมพ
วเตอร� ” หม�ยคว�มว�� 

อJปกรณ�หรMอชJดอJปกรณ�ของคอมพ
วเตอร�ท��เชM�อมการท�างานเข�าด�วยก�น โดยได�ม�การก�าหนดค�า
ส��ง ชJดค�าส��ง หรMอส
�งอM�นใด และแนวทางปฏ
บ�ต
งานให�อJปกรณ�หรMอชJดอJปกรณ�ท�าหน�าท��
ประมวลผลข�อมRลโดยอ�ตโนม�ต


“ ข�อม6ลคอมพ
วเตอร� ” หม�ยคว�มว�� 
ข�อมRล ข�อความ ค�าส��ง ชJดค�าส��ง หรMอส
�งอM�นใดบรรดาท��อยR
ในระบบคอมพ
วเตอร�ในสภาพท��
ระบบคอมพ
วเตอร�อาจประมวลผลได� และให�หมายความรวมถUงข�อมRลอ
เลVกทรอน
กส�ตาม
กฎหมายว
าด�วยธJรกรรมทางอ
เลVกทรอน
กส�ด�วย

“ ข�อม6ลจร�จรท�งคอมพ
วเตอร� ” หม�ยคว�มว�� 
ข�อมRลเก��ยวก�บการต
ดต
อสM�อสารของระบบคอมพ
วเตอร� ซU�งแสดงถUงแหล
งก�าเน
ด ต�นทาง 
 ปลายทาง เส�นทาง เวลา ว�นท�� ปร
มาณ ระยะเวลา ชน
ดของบร
การ หรMออM�น ๆ ท��เก��ยวข�องก�บ
การต
ดต
อสM�อสารของระบบคอมพ
วเตอร�น�Fน

“ ผ6�ให�บร
ก�ร ” หม�ยคว�มว��
(๑)  ผR�ให�บร
การแก
บJคคลอM�นในการเข�าสR
อ
นเทอร�เนVต หรMอให�สามารถต
ดต
อถUงก�นโดย
ประการอM�น โดยผ
านทางระบบคอมพ
วเตอร� ท�Fงน�F ไม
ว
าจะเป]นการให�บร
การในนามของตนเอง 
หรMอในนามหรMอเพM�อประโยชน�ของบJคคลอM�น
(๒) ผR�ให�บร
การเกVบร�กษาข�อมRลคอมพ
วเตอร�เพM�อประโยชน�ของบJคคลอM�น

“ ผ6�ใช�บร
ก�ร ” หม�ยคว�มว�� ผR�ใช�บร
การของผR�ให�บร
การไม
ว
าต�องเส�ยค
าใช�บร
การหรMอไม
กVตาม
“ พน
กง�นเจ��หน��ท�� ” หมายความว
า ผR�ซU�งร�ฐมนตร�แต
งต�Fงให�ปฏ
บ�ต
การตามพระราชบ�ญญ�ต
น� F
“ ร
ฐมนตร� ” หม�ยคว�มว�� ร�ฐมนตร�ผR�ร�กษาการตามพระราชบ�ญญ�ต
น�F

http://www.etcommission.go.th/documents/laws/20070618_CC_Final.pdf


who (  ใครท��  )  
who ? แบ
งออกได�เป]น 2 ส
วนด�วยก�น คMอ “ผR�ให�บร
การ” และ “ผR�ใช�บร
การ” เอกสารเพ
�มเต
ม

ส�าหร�บผR�ให�บร
การสามารถดาวน�โหลดได�ท��  http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote
/20070823_traffic_data_mict.pdf

ข�อ ๕ ภายใต�บ�งค�บของมาตรา ๒๖ แห
งพระราชบ�ญญ�ต
ว
าด�วยการกระท�าความผ
ดเก��ยวก�บ
คอมพ
วเตอร� พ.ศ. ๒๕๕๐ ประเภทของผR�ให�บร
การซU�งม�หน�าท��ต�องเกVบร�กษาข�อมRล
จราจรทางคอมพ
วเตอร�แบ
งได� ด�งน�F
(๑) ผR�ให�บร
การแก
บJคคลท��วไปในการเข�าสR
อ
นเทอร�เนVต หรMอให�สามารถต
ดต
อถUง

ก�นโดยประการอM�น ท�Fงน�F โดยผ
านทางระบบคอมพ
วเตอร� ไม
ว
าจะเป]นการ
ให�บร
การในนามของตนเองหรMอเพM�อประโยชน�ของบJคคลอM�น สามารถ
จ�าแนกได� ๔ ประเภท ด�งน�F
ก. ผR�ประกอบก
จการโทรคมนาคมและการกระจายภาพและเส�ยง 

(Telecommunication and Broadcast Carrier) ประกอบด�วยผR�ให�
บร
การด�งปรากฏตามภาคผนวก ก. แนบท�ายประกาศน�F

ข. ผR�ให�บร
การการเข�าถUงระบบเครMอข
ายคอมพ
วเตอร�  ( Access Service 
Provider) ประกอบด�วยผR�ให�บร
การด�งปรากฏตามภาคผนวก ก. แนบ
ท�ายประกาศน�F

ค. ผR�ให�บร
การเช
าระบบคอมพ
วเตอร� หรMอให�เช
าบร
การโปรแกรม
ประยJกต�ต
าง ๆ  ( Host Service Provider) ประกอบด�วยผR�ให�บร
การ
ด�งปรากฏตามภาคผนวก ก. แนบท�ายประกาศน�F

ง. ผR�ให�บร
การร�านอ
นเทอร�เนVต ด�งปรากฏตามภาคผนวก ก. แนบท�าย
ประกาศน�F

(๒) ผR�ให�บร
การในการเกVบร�กษาข�อมRลคอมพ
วเตอร�เพM�อประโยชน�ของบJคคลตาม 
(๑ ) ( Content Service Provider) เช
น ผR�ให�บร
การข�อมRลคอมพ
วเตอร�
ผ
านแอพพล
เคช��นต
าง ๆ  ( Application Service Provider) ประกอบด�วยผR�ให�
บร
การด�งภาคผนวก ก. แนบท�ายประกาศน�F

ข�อ ๖ ข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ท��ผR�ให�บร
การต�องเกVบร�กษา ปรากฏด�งภาคผนวก ข.

http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/20070823_traffic_data_mict.pdf
http://www.etcommission.go.th/documents/laws/mnote/20070823_traffic_data_mict.pdf


แนบท�ายประกาศน�F
ข�อ ๗ ผR�ให�บร
การม�หน�าท��เกVบร�กษาข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร� ด�งน�F

(๑) ผR�ให�บร
การตามข�อ ๕ (๑) ก. ม�หน�าท��เกVบข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ตาม
ภาคผนวก ข. ๑

(๒) ผR�ให�บร
การตามข�อ ๕ (๑) ข. ม�หน�าท��เกVบข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ตาม
ภาคผนวก ข. ๒ ตามประเภท ชน
ดและหน�าท��การให�บร
การ

(๓) ผR�ให�บร
การตามข�อ ๕ (๑) ค. ม�หน�าท��เกVบข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ตาม
ภาคผนวก ข. ๒ ตามประเภท ชน
ดและหน�าท��การให�บร
การ

(๔) ผR�ให�บร
การตามข�อ ๕ (๑) ง. ม�หน�าท��เกVบข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ตาม
ภาคผนวก ข. ๓

(๕) ผR�ให�บร
การตามข�อ ๕ (๒) ม�หน�าท��เกVบข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ตาม
ภาคผนวก ข. ๔

ท�Fงน�F ในการเกVบร�กษาข�อมRลจราจรตามภาคผนวกต
าง ๆ ท��กล
าวไปข�างต�นน�Fน ให�ผR�ให�บร
การ
เกVบเพ�ยงเฉพาะในส
วนท��เป]นข�อมRลจราจรท��เก
ดจากส
วนท��เก��ยวข�องก�บบร
การของตนเท
าน�Fน

สร:ปส�ระส��ค
ญของใครท��
“ผ6�ให�บร
ก�ร”  

● ส�าน�กงานฯ เป]นผR�ให�บร
การอ
นเทอร�เนVตก�บเจ�าหน�าท��ของส�าน�กงานฯ -- access service 
provider (Internet) --

● ส�าน�กงานฯ เป]นผR�ให�บร
การ เนMFอหา และแอพพล
เคช��นต
าง ๆ ก�บบJคคลท��ว ๆ ไป -- host service 
provider, content service provider (www, blog, webboard, mail, ftp)และ application service 
provider (Internet Banking, Electronic Payment, Web Services, e-Commerce, e-
Transactions)

“ผ6�ใช�บร
ก�ร”
บJคคลท��วไป และ เจ�าหน�าท��ของส�าน�กงานฯ



how (  ท��อย��งไร  )  
ข�อ ๘ การเกVบร�กษาข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร� ผR�ให�บร
การต�องใช�ว
ธ�การท��ม��นคง

ปลอดภ�ย ด�งต
อ ไปน�F
(๑) เกVบในสM�อ  ( Media) ท��สามารถร�กษาความครบถ�วนถRกต�องแท�จร
ง  

( Integrity) และระบJต�วบJคคล  ( Identification) ท��เข�าถUงสM�อด�งกล
าวได�
(๒) ม�ระบบการเกVบร�กษาความล�บของข�อมRลท��จ�ดเกVบ และก�าหนดช�Fนความล�บ

ในการเข�าถUงข�อมRลด�งกล
าว เพM�อร�กษาความน
าเชM�อถMอของข�อมRล และไม
ให�ผR�
ดRแลระบบสามารถแก�ไขข�อมRลท��เกVบร�กษาไว� เช
น การเกVบไว�ใน Centralized 
Log Server หรMอการท�า Data Archiving หรMอท�า DataHashing เป]นต�น เว�นแต
 
ผR�ม�หน�าท��เก��ยวข�องท��เจ�าของหรMอผR�บร
หารองค�กร ก�าหนดให�สามารถเข�าถUง
ข�อมRลด�งกล
าวได� เช
น ผR�ตรวจสอบระบบสารสนเทศขององค�กร  ( IT 
Auditor) หรMอบJคคลท��องค�กรมอบหมาย เป]นต�น รวมท�Fงพน�กงานเจ�าหน�าท��
ตามพระราชบ�ญญ�ต
น�F

(๓) จ�ดให�ม�ผR�ม�หน�าท��ประสานงานและให�ข�อมRลก�บพน�กงานเจ�าหน�าท��ซU�งได�ร�บ
การแต
งต�Fงตามพระราชบ�ญญ�ต
ว
าด�วยการกระท�าความผ
ดเก��ยวก�บ
คอมพ
วเตอร� พ.ศ. ๒๕๕๐ เพM�อให�การส
งมอบข�อมRลน�Fน เป]นไปด�วยความ
รวดเรVว

(๔) ในการเกVบข�อมRลจราจรน�Fน ต�องสามารถระบJรายละเอ�ยดผR�ใช�บร
การเป]นราย
บJคคลได� ( Identification and Authentication) เช
น ล�กษณะการใช�บร
การ 
Proxy Server, Network Address Translation (NAT) หรMอ Proxy Cache หรMอ 
Cache Engine หรMอบร
การ Free Internet หรMอ บร
การ 1222 หรMอ Wi-Fi 
Hotspot ต�องสามารถระบJต�วตนของผR�ใช�บร
การเป]นรายบJคคลได�จร
ง

(๕) ในกรณ�ท��ผR�ให�บร
การประเภทหนU�งประเภทใด ในข�อ ๑ ถUงข�อ ๔ ข�างต�น ได�
ให�บร
การในนามตนเอง แต
บร
การด�งกล
าวเป]นบร
การท��ใช�ระบบของผR�ให�
บร
การซU�งเป]นบJคคลท��สาม เป]นเหตJให�ผR�ให�บร
การในข�อ ๑ ถUงข�อ ๔ ไม

สามารถรR�ได�ว
า ผR�ใช�บร
การท��เข�ามาในระบบน�Fนเป]นใคร ผR�ให�บร
การเช
นว
า
น�Fนต�องด�าเน
นการให�ม�ว
ธ�การระบJและยMนย�นต�วบJคคล  ( Identification and 
Authentication)ของผR�ใช�บร
การผ
านบร
การของตนเองด�วย



ข�อ ๙ เพM�อให�ข�อมRลจราจรม�ความถRกต�องและน�ามาใช�ประโยชน�ได�จร
งผR�ให�บร
การต�องต�Fง
นาฬ
กาของอJปกรณ�บร
การทJกชน
ดให�ตรงก�บเวลาอ�างอ
งสากล  ( Stratum 0) โดยผ
ด
พลาดไม
เก
น ๑๐ ม
ลล
ว
นาท�

สร:ปส�ระส��ค
ญของว
ธ�ก�รท��อย��งไร
1. ต�องจ�ดท�า Centralized log server เกVบในสM�อ (Media) ท��สามารถร�กษาความครบถ�วนถRกต�อง

แท�จร
ง (Integrity) และระบJต�วบJคคล (Identification) ท��เข�าถUงสM�อด�งกล
าวได�
2. ในข�อท�� 1 ต�องท�าการ synchronization เวลาก�บเวลามาตรฐานของประเทศไทย ด�เลย�ไม
เก
น 10 

ms
3. ต�องแต
งต�Fงเจ�าหน�าท��ของส�าน�กงานฯ  ให�ม�หน�าท��ประสานงานและให�ข�อมRลก�บพน�กงานเจ�า

หน�าท�� เพM�อให�การส
งมอบข�อมRลการจราจรคอมพ
วเตอร� เป]นไปด�วยความรวดเรVว



why (  ท��ไมต�องท��  )  
หมวด ๒
คว�มผ
ดเก��ยวก
บคอมพ
วเตอร� 
ม�ตร� ๒๖ ผR�ให�บร
การต�องเกVบร�กษาข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ไว�ไม
น�อยกว
าเก�าส
บว�น

น�บแต
ว�นท��ข�อมRลน�Fนเข�าสR
ระบบคอมพ
วเตอร� แต
ในกรณ�จ�าเป]นพน�กงานเจ�าหน�าท��จะ
ส��งให�ผR�ให�บร
การ ผR�ใดเกVบร�กษาข�อมRลจราจรทางคอมพ
วเตอร�ไว�เก
นเก�าส
บว�นแต
ไม

เก
นหนU�งป�เป]นกรณ�พ
เศษเฉพาะรายและเฉพาะคราวกVได�

ผR�ให�บร
การจะต�องเกVบร�กษาข�อมRลของผR�ใช�บร
การเท
าท��จ�าเป]นเพM�อให�สามารถระบJต�ว
ผR�ใช�บร
การน�บต�Fงแต
เร
�มใช�บร
การและต�องเกVบร�กษาไว�เป]นเวลาไม
น�อยกว
าเก�าส
บว�น
น�บต�Fงแต
การใช�บร
การส
FนสJดลง

ความในวรรคหนU�งจะใช�ก�บผR�ให�บร
การประเภทใด อย
างไร และเมM�อใด ให�เป]นไปตาม
ท��ร�ฐมนตร�ประกาศในราชก
จจานJเบกษา

ผR�ให�บร
การผR�ใดไม
ปฏ
บ�ต
ตามมาตราน�F ต�องระวางโทษปร�บไม
เก
นห�าแสนบาท

ม�ตร� ๒๗ ผR�ใดไม
ปฏ
บ�ต
ตามค�าส��งของศาลหรMอพน�กงานเจ�าหน�าท��ท��ส��งตามมาตรา ๑๘
หรMอมาตรา ๒๐ หรMอไม
ปฏ
บ�ต
ตามค�าส��งของศาลตามมาตรา ๒๑ ต�องระวางโทษปร�บ
ไม
เก
นสองแสนบาทและปร�บเป]นรายว�นอ�กไม
เก
นว�นละห�าพ�นบาทจนกว
าจะปฏ
บ�ต

ให�ถRกต�อง

สร:ปส�ระส��ค
ญ
ใครต�องท�าแบ
งได�เป]น 2 ส
วนด�วยก�นคMอ ส�าน�กงานฯ และเจ�าหน�าท��ของส�าน�กงานฯ

ส��น
กง�นฯ ถ�าไม
ท�าต�องเส��ยงก�บการโดนปร�บห�าแสนบาท ตามมาตรา ๒๖ หากศาลส��งต�องถRกปร�บ
สองแสนบาท และปร�บรายว�น ๆ ละห�าพ�นบาทตามมาตรา ๒๗
เจ��หน��ท��ของส��น
กง�นฯ ปร�บเป]นรายบJคคลตามมRลฐานของความผ
ดเช
น เข�าถUงข�อมRลโดยม
ชอบ 
มาตรา ๕ ต�องระวางโทษจ�าคJกไม
เก
นหกเดMอน หรMอปร�บไม
เก
นหนU�งหมM�นบาท หรMอท�Fงจ�าท�Fงปร�บ หรMอ
มาตรา ๑๔ ข�อ ๔ น�าเข�าข�อมRลท��ม�ล�กษณะอ�นลามกและประชาชนท��วไปอาจเข�าถUงได� ต�องระวางโทษจ�า
คJกไม
เก
นห�าป� หรMอปร�บไม
เก
นหนU�งแสนบาท หรMอท�Fงจ�าท�Fงปร�บ เป]นต�น



when (เมM�อไร)
23 ส
งหาคม พ.ศ.2551 เร
�มการบ�งค�บใช�พ.ร.บ.ว
าด�วยการกระท�าความผ
ดเก��ยวก�บคอมพ
วเตอร� 

พ.ศ. ๒๕๕๐

ท�ายสJดน�F “อย�กจะแนะน��ให�เจ��หน��ท��และท:กๆท��น ศCกษ�พระร�ชบ
ญญ
ต
ฉบ
บน�Fให�ด� และรอบคอบ
เพร�ะม�หล�ยประเดGนท��ก�อให�เก
ดคว�มเส��ยงก
บท��นในก�รใช�ง�นคอมพ
วเตอร�และอ
นเทอร�เนGต ท
Fงภ�ย
ในส��น
กง�นฯเองและภ�ยนอกส��น
กง�นฯ”


