
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

¤Ù�Á ืo¡ÒÃµi´µaé§ æÅaãª�§Ò¹o»Ãæ¡ÃÁ Skype 

Skype คืออะไร 

 Skype ( หรือเรียกภาษาไทยวา “ สไคพ ” ) คือ โปรแกรมฟรีแวรที่ใชงาน

ในการติดตอสื่อสารดวยเสียง ภาพ และอักษร การรับสงไฟลเอกสาร

อิเล็คทรอนิคส โดยการติดตั้งลงในเครือ่งคอมพวิเตอร และคุยผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตในลักษณะ การทํางานแบบจุดตอจุด (P2P : Peer to Peer )  

ทําไม Skype จงึดีกวาโปรแกรมสือ่สารตัวอืน่ Net2Phone, ICQ, AIM, MSN, etc. ?  

โปรแกรมสื่อสารสวนใหญเหลานี้ไมสามารถที่จะทํางานหลัง Firewall 
ไดหากไมมีการ Config คาหรือ Port ตางๆ แตสําหรับ Skype แลวไมจําเปน
เลย Skype สามารถทํางานไดเปนอยางดีกับโปรแกรมประเภท Firewall 
และ NAT (Network Address Translation) จนการันตีไดวาไมมี Adware 
และ Spyware เขามากอกวน 

ที่สําคัญการทํางานของ Skype เปนรูปแบบของการทํางานแบบจุดตอจุด 
(P2P: Peer to Peer) โดยไมมีการผาน Server ของผูใชบริการ คุณภาพของ
การสื่อสารดวยเสียงจึงไมถูกลดทอนลงไปดวยเสนทางของการสื่อสาร 

อีกประการหน่ึงก็คือ โปรแกรม Skype นั้นเนนการสื่อสารดวยเสียงที่
มีคุณภาพสูงเปนหลัก รูปแบบของการใชงานโปรแกรมจึงไมยุงยากซับซอน 
งายกวาการใชงานโปรแกรมอื่นๆมาก และยังสามารถใชงานในลักษณะ 
ประชุม ( Conference ) ไดอีกดวย 
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ËÒ´ÒÇ¹ �oËÅ´o»Ãæ¡ÃÁä´ �̈ Ò¡·ÕèäË¹º �Ò§  
• เว็บไซต Skype : http://www.skype.com/go/getskype  
• หาไดจาก www.google.co.th แลว search คําวา“ download Skype ”  

 
 
 

1. ดาวนโหลด โปรแกรมจากเว็บไซตของ Skype ดังรูปที่ 1 
http://www.skype.com/go/getskype     หรือ  
http://www.skype.com/inti/en/download/skype/windows/ 

 
 
 

กด Download โปรแกรม  
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2. เมื่อกด ดาวนโหลดแลว จะปรากฏหนาตางขึน้มาดังรูปที่ 2 ใหกด Save 
แลวเลือกวาจะเก็บไวที่ใด (แนะนําให save ไวที่ Desktop เพราะหา
งายที่สุด ) ในการติดตั้งโปรแกรมบนระบบปฏิบัติการ Windows  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เมื่อเราดําเนินการดาวนโหลดเสร็จเรียบรอยแลวจะมีไฟลที่มีไอคอนดัง
รูปที่ 3  
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4. ใหดับเบ้ิลคลิกไฟลดังกลาว เพ่ือจะติดตั้งในคอมพิวเตอรของทาน เมื่อ
ดําเนินการแลวจะปรากฏหนาตางตามรูปที่ 4 หลังจากกด Install  
มีหนาตางขึ้นดังรูปที่ 5 ใหรอจนกวาจะปรากฏรูปที่ 6 

 

ในที่นี้ใหเลือกภาษาองักฤษ เพราะไมมีภาษาไทย ) ( 
เลือกภาษาที่จะใหโปแกรมแสดงผล 1. 

2. 
 

คลิก เคร่ืองหมายถูกในชองเพื่อยอมรับเงื่อนไขและ

ขอตกลงระหวางผูใชกับโปรแกรม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

3. แลวกด Install   
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5. เมื่อติดตั้งโปรแกรมเสร็จแลวก็จะปรากฏดังรูปที่ 6 เปนอันเสรจ็สิ้นใน

ขั้นตอนการติดตั้งแลวครับ ตอไปก็จะเขาสูขั้นตอนการเริ่มใชงาน ก็ให

กด Start Skype ไดเลยครับ 
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1. เมื่อเรากด StartSkype (จากรูปที่ 6 )  แลวจะปรากฏหนาตางขึ้นมา ซึง่หนาตาง
ดังกลาวเปนหนาตางสําหรับใหลงทะเบียนการใชงาน Skype เปนครั้งแรก สําหรับ
ผูที่ไมมีนามเรียกขานหรือชื่อผูใชงาน Skype มากอนเลย ( สวนผูที่มีแลวก็ใหกด 
Cancel ไดเลย ) ซึ่งหนาตางนีจ้ะประกอบดวย (ตองกรอกทุกชองนะครับ) 

1) ชื่อ (สําหรับลงทะเบียน สวนนีใ้หใสชื่อเปนภาษาอังกฤษเทานัน้) 
2) ชื่อเรียกขานหรือชื่อผูใช สามารถตั้งอยางไรก็ได โดยมีขอแมวาตองเปน

ภาษาอังกฤษความยาวไมนอยกวา 6 ตัว และไมเกิน 70 ตัวอักษร สวนนี้
แนะนําใหตั้งเปนชื่อตนเองนะครับ 

3) รหัสผาน มีความยาวไมนอยกวา 4 ตัว  
4) การใสรหัสผานซ่าํใหเหมือนกับขอ 3 
5) การยอมรับเงื่อนไขและขอตกลงการใชงาน (ใหคลกิถูกในชองเพื่อยอมรับ

และเขาใชงาน) 
2. เมื่อกรอกขอมูลในขอ 1 เรียบรอยแลวก็กด NEXT เพื่อไปขั้นตอนตอไป 

 

5 

4 

3 

2 
1 
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3. เมื่อทําตามขอ 2 ก็จะปรากฏหนาตาง Create Account ดังรูปที่ 8 ซึ่งในสวนนี้ผูใช
จะตองกรอก Email ของผูใชเอง และกรอกประเทศและจังหวัดที่ทานอาศัยอยู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอกอีเมลของผูใชเอง (ขอเนนนะครับให

กรอกอีเมลของทานเองและยังใชงานอยู 

เพราะสวนนี้ หากทานลืมรหัสผาน เวลาขอ

ทราบรหัสผานทางระบบจะสงเขาอีเมลที่

ทานกรอกไวนี้  สําคัญมากนะครับ หากผูใช

อีเมลฟร ีแนะนําใหเปดทุกเดือนนะครับ 

เพราะหากปลอยไวนาน เขาจะลบเราออก

จากระบบทันท ี) 

กรอกช่ือจงัหวดั 

เลือกประเทศ 

 

4. เมื่อกรอกเสร็จแลวก็ใหกดปุม    (อยาลืมนะครับวาเครื่องคอมพิวเตอร
ตองอินเทอรเน็ตเทาน้ัน ) แลวระบบก็จะติดตอเพือ่เขาใชระบบ Skype ตอไป 
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eÁ ืèoeÃÒÁÕ¹ÒÁeÃÕÂ¡¢Ò¹ËÃ ืoª ืèo¼Ù�ãª �§Ò¹æÅ�Çµ�oä»eÃÒ¡ç¨ae¢�ÒÊÙ�¡ÒÃãª �§Ò¹ Skype ¡a¹Å�a¤Ãaº  
 

1. o´ÂãË�ä»·Õè¹Ë¹�Ò¨o¤oÁ¾iÇeµoÃ � ( Desktop ) æÅ�ÇËÒ äo¤o¹¢o§o»Ãæ¡ÃÁ Skype µÒÁÃÙ» �́Ò¹

Å�Ò§ ãË� áºeºiéÅ¤Åi¡äo¤o¹ á§¡Å�ÒÇ 

 

 

 

 

 

 

 

2. eÁ ืèo·íÒµÒÁ¢�o 1 æÅ�Ç¨a»ÃÒ¡¯Ë¹ �Òµ�Ò§¢o§o»Ãæ¡ÃÁ¢ึé¹ÁÒ¹ �a¤Ãaº á§ÃÙ» �́Ò¹Å�Ò§ 

 

 

ซึง่ประกอบไปดวย 

) 

5. ใหเปด Skype เมื่อเปด Windows 

 

เมนบูาร 
ชือ่ผูใช ( Skype Name
รหสัผาน (Password) 
เมือ่เปด Skype ให Sing In ทนัท ี

1.  

  2. 

  3. 

  4. 
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3. ãË�¡Ão¡¹ÒÁeÃÕÂ¡¢Ò¹ËÃ ืoª ืèo¼Ù�ãª �æÅaÃËaÊ¼�Ò¹¢o§¼Ù�ãª �§Ò¹æÅ�Ç¡´  eÁ ืèo¡´

æÅ�Ç o»Ãæ¡ÃÁ¡ç¨a í́Òe¹i¹¡ÒÃ¾Òe¢�ÒÊÙ�Ãaºº Skype  o´Â¨ae»ÅÕèÂ¹Ë¹ �ÒµÒ¢o§¡ÒÃ  

 e»�¹Ë¹�Òµ�Ò§¡ÒÃãª �§Ò¹´a§ÃÙ» �́Ò¹Å�Ò§ 

 

 

 
1. เมนูบาร์ 

 
2. แถบเคร่ืองมือต่างๆ 

 

3. แทบ็พาเนล ได้แก่ 
 

•   

 

 

 

 

 

 

 

 

1.) เมนูบาร ์เป็นสว่นทีใ่ชส้าํหรบัเรยีกคาํสัง่การทาํงานในโปรแกรม Skype ทัง้หมด  
2.) ทลูบารห์ากเมนูบารเ์รยีกใชง้านยุง่ยาก ทลูบารน่ี์แหละครบัทีจ่ะทาํใหก้ารทาํงานของเรางา่ยขึน้เพยีงคลกิแคค่รัง้เดยีว  
3.) แทบ็พาเนล เป็นสว่นทีแ่สดงรายละเอยีดของการทาํงานในแต่ละแทบ็  
4.) ปุ่ ม Call ผูใ้ชง้านน่าจะไดใ้ชส้ว่นน้ีคอ่นขา้งจะบอ่ยหน่อยนะครบั ซึง่ปุม่น้ีจะทาํหน้าทีใ่นการโทรออกหรอืเอาไวร้บัสายกรณีทีม่ผีู้
ตดิต่อเขา้มา  
5.) ปุ่ ม Hangup ครบั เมือ่มปีุม่โทรออกกต็อ้งมปีุม่วางสาย ซึง่ปุม่น้ีจะทาํหน้าทีใ่นการโทรออกหรอืเอาไวร้บัสายกรณีทีม่ผีูต้ดิต่อเขา้มา 
6.) ส่วนแจ้งสถานะ ในการใชง้านโปรแกรมประเภท Instant Massager แทบทุกโปรแกรมสว่นน้ีผูใ้ชง้านจาํเป็นตอ้งแจง้ไวเ้พือ่บ่งบอก
สถานการออนไลน์ของเราครบั ซึง่หากจะวา่ไปแลว้สว่นน้ียงับ่งบอกถงึมารยาทในการใชโ้ปรแกรมประเภท Instant Messenger อกี
ดว้ยนะครบั 
 

ช่ือผู้ใช้ และ ผู้ติดต่อ 
 
์ 
 

•  รายนามท่ีติดต่อ
• การใช้โทรศัพท
• ประวติัการติดต่อ

4. ปุ่มสาํหรับการโทร 
5. ปุ่มสาํหรับการยกเลิกการโทร 
6. แถบแสดงสถานะ 
•  
•
Online 
 Offline   เป็นต้น 
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6. eÁ ืèoµ�o§¡ÒÃµi´µ�o¡aºÃÒÂªืèo·ÕèoÂÙ�ã¹ Contect List  ãË �¡´eÅืo¡æÅ�Ç¡´»u�Á Call µÒÁÅíÒ áº á§

ÃÙ» �́Ò¹Å�Ò§ (µ �o§ Ù́ �́ÇÂÇ�Ò¤¹·ÕèeÃÒ¨aµi´µ�o online oÂÙ�ËÃ ืoäÁ �  o´Â Ù́¨Ò¡ÊaÅa¡É³ �Ë¹�Òªืèo

¨ae»�¹ÊÕe¢ÕÂÇæÅaÁae¤Ã ืèo§ËÁÒÂ¶Ù¡oÂÙ� ËÒ¡e»�¹ÊÕe·Òæ»ÅÇ�ÒäÁ �ä �́ online oÂÙ� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. ¡ç¨a»ÃÒ¡¯Ë¹ �Òµ�Ò§¡ÒÃµi´µ�oæÅaÊ¶Ò¹a á§ÃÙ» �́Ò¹Å�Ò§ ËÒ¡µ�o§¡ÒÃÂ¡eÅi¡ãË�¡´ÇÒ§

ÊÒÂµÒÁËÁÒÂeÅ¢ 4  
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8. eÁ ืèoeªืèoÁµ�oä �́¡çÅo§·´Êoº Ù́¹a¤Ãaº o´ÂÊ¶Ò¹a·Õèãµ�ªืèo¨ae»ÅÕèÂ¹e»�¹ Connect ��..  

¤ÃÒÇ¹ÕéeÃÒ¡ç̈ a¤uÂ¡a¹ä �́æÅ�Ç (oÂ �ÒÅืÁeÊÕÂºäÁ¤� ¡aºËÙ¿�§ �́ÇÂ¹a¤Ãaº e ṌèÂÇ¨a¤uÂ¡a¹äÁ �ä �́ ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. æÅaeÁืèoÁÕÊÒÂe¢�Ò¡ç¨aÁÕeÊÕÂ§ ¡Ãiê§ææ ¼Ù�ãª �§Ò¹e¾ÕÂ§æ¤�¤Åi¡ä»Âa§»u�Á Call e¾ืèoÃaºÊÒÂe· �Ò¹Õé
eÃÒ¡ç¨aä �́¤uÂ¡aºe¾ืèo¹eÃÒæÅ�ÇÅa¤Ãaº.eÁ ืèoÁÕÊÒÂe¢�Ò¨aÁÕ popup ¢ึé¹ÁÒµÃ§ÁuÁÅ�Ò§«�ÒÂ¢o§¨o 
eÃÒÊÒÁÒÃ¶ÃaºÊÒÂµÃ§¹Õé¡çä �́¤Ãaº 
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10. µ�oä»¡çe»�¹¡ÒÃÊ¹·¹Òo´Â¡ÒÃ¾iÁ¾�ËÃ ืoeÃÕÂ¡Ç�Ò¡ÒÃ Chat ãË�¡´eÅืo¡¼Ù�·ÕèeÃÒ¨a Chat ´�ÇÂ 

æÅ�Ç¡ç¡´»u�Á Chat µÒÁÃÙ»¹a¤Ãaº 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. ¡ç¨a»ÃÒ¡¯Ë¹ �Òµ�Ò§ÊíÒËÃaº¡ÒÃ Chat æÅ�ÇÅ�a¤Ãaº  

¹Õé¤ืoÊ �Ç¹·Õèº·Ê¹·¹Ò¨a»ÃÒ¡¯

·aé§Êo§½��§·ÕèeÃÒ Chat ¡a¹¹a¤Ãaº 

¹Õé¤ืoÊ �Ç¹·Õè¾iÁ¾ �º·Ê¹·¹Ò

e¾ืèo·Õè¨a Chat ¡a¹¹a¤Ãaº 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


